VELUX:

Commercial

VELUX Commercial Deutschland GmbH Adatvedelmi nyilatkozat

A VELUX Csoport ¢sszes vallalata tiszteletben tartja és védi az On adatait. A jelen VELUX Adatvédelmi nyilatkozat (,,Adatvédelmi nyilatkozat™) célja, hogy
segitsen Onnek megérteni, miért gytjtiink Onrdl személyes adatokat, milyen tipusti személyes adatokat gyiijtiink, hogyan gyiijtjiik, mennyi ideig 6rizziik meg
és kivel osztjuk meg az adatokat, valamint az On adatgytijtéssel kapcsolatos jogait. Azt is elmagyarazzuk, hogyan tartjuk biztonsagban az On adatait.

A VELUX Adatvédelmi nyilatkozat megfelel az EU 2016/679 éltalanos adatvédelmi rendeletének (,,GDPR”) és a helyi jogszabalyoknak.
Az On személyes adataiért felelés adatkezelé VELUX Commercial Deutschland GmbH, Reg.sz.: HRB 18888, Weidehorst 28, D-32609 Hillhorst,
privacy@velux.com. a tovabbiakban: ,,VELUX”.

Anyavallalatunk a VELUX A/S, amely Danidban a 30 00 35 19 nyilvantartasi szdm alatt van bejegyezve, székhelye: Aadalsvej 99, DK-2970 Hgrsholm,
Dénia.
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—l— Miért kezeljiik a személyes adatait és mi a gyiijtés jogalapja?

Az adatait elsésorban azért gyiijtjiik, hasznaljuk és taroljuk, hogy az On szdméara szolgaltatdsokat nyajthassunk. A ,szolgaltatas”, , szolgaltatasunk™ és hasonld
megnevezések azt jelentik, hogy Onnel/szervezetével iizleti tevékenységet folytatunk, és segitséget nydjtunk a megkeresésekkel, az értékesitési folyamatokkal
és a kovetelésekkel kapcsolatban.


mailto:privacy@velux.com

A szolgaltatasok hasznalatara vonatkozd informacidkat tizletfejlesztési célokbol is feldolgozzuk, hogy marketingtevékenységen keresztiil tajékoztassuk Ont
Uzleti tevékenységeinkrdl, termékeinkrdl és szolgaltatdsainkrol, valamint hogy az On altal adott visszajelzések révén javitsuk szolgaltatasainkat. Személyes
adatait szerz6déskaotési és toborzasi célokra, valamint jogi kotelezettségeknek valo megfelelés érdekében is feldolgozhatjuk.

A személyes adatokat az alabbiakban felsorolt kiillonb6z6 jogalapok alapjan kezeljiik.

Szerz6dés teljesitése, beleértve a vasarlast is — GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont :
o Amikor szerz6déssel kapcsolatos személyes adatokat dolgozunk fel, jogalapunk a ,,szerz6dés teljesitése”, beleértve a vasarlast is.

Beleegyezés — GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont :
e Amikor hirlevelet kiildiink termékeinkrdl, ezt az On hozzajarulasa alapjan tessziik. Ha az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas, Onnek jogaban all a
hozzajarulasat barmikor visszavonni.

Jogi kotelezettség — GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont :
o Ha személyes adatait megosztjuk biiniild6z6 szervekkel vagy mas kormanyzati szervekkel, akkor ezt azért tessziik, mert térvény irja e¢l6 a szamunkra.

Jogos érdek — GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont:
e Jogos iizleti érdekiink fiiz8dik az On adatainak feldolgozasahoz, példaul amikor segitséget nytjtunk Onnek a megkeresésekkel kapcsolatban.

Specialis kategdriak — GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont és GDPR 9. cikk (2) bekezdés f) pont:

crer

e Amikor specialis kategoriaju adatokat dolgozunk fel, azt azért tessziik, hogy megfeleljiink a megfelel6ségi kérdésekkel kapcsolatos szabalyozasi
kovetelményeknek.

A
4} I A személyes adatok tipusai, amelyeket feldolgozunk

Az alabbiakban a VELUX altal gy(ijt6tt személyes adatok fobb tipusait, valamint a személyes adatok gytijtésének {6 céljat és jogalapjat ismertetjuk:



Tevékenyséeg

Az altalunk gyiijtott személyes
adatok tipusai
(szemléltetés céljabol)

Cél(ok):

Jogalap

Altalanos uzleti

Név, elérhetdségi adatok és egyéb

A VELUX altalanos lzleti tevékenységének részeként személyes

GDPR - 6. cikk (1)

miiveletek informéciok, amelyek az Onnel adatokat gy(ijtiink maganszemélyekrél, iigyfelekrol, beszallitokrol bekezdés b) pont
vagy szervezetével folytatott tizleti | (beleértve a kiils6 szolgaltatokat is) és mas érdekelt felekrél. Az On
tevékenységhez sziikségesek. adatait rendszerek tesztelésére is felhasznalhatjuk. GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont
Segitségnyujtas a Név, e-mail cim, telefonszamok, On eldéntheti, hogy megadja-e személyes adatait, példaul a nevét, e- | GDPR — 6. cikk (1)
megkeresésekben beszélgetések, egyéb elérhetdségi mail cimét vagy egyéb elérhetdségi adatait, amikor telefonon, e- bekezdés a) pont

adatok, fényképek, hazanak
alaprajzai, ha On ezeket megadja a
VELUX-nak.

mailben, postan, chatboton vagy barmelyik elérhetd digitalis
platformunkon keresztiil kapcsolatba Iép veliink.

Ezek az adatok lehetvé teszik szamunkra, hogy valaszoljunk
informacidkérésekre példaul a VELUX termékekkel kapcsolatban, a
VELUX termékek beépitésére vonatkozo kérés vagy ajanlatadas
soran, ablakjavitassal kapcsolatos (igyintézéskor, illetve a VELUX
garanciajanak érvényesitése érdekében.

Az informacidk tovabbadhaték a VELUX A/S, illetve a Csoporton
beliil mas VELUX értékesitési vallalatok szamara, tovabba a
megfeleld fiiggetlen ablakbeépitéknek vagy markakereskedéknek,
annak érdekében, hogy segitséget nyljthassunk az tgyfelek
megkereséseivel kapcsolatban, illetve szolgaltatdsok vagy arajanlat
elokészitésekor.

A hivasokat képzési célokra rogzitjilk. Arra is megkérhetjik Ont,
hogy az interakciot kovetden felméréseken keresztiil adjon
visszajelzést.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés b) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont




Ertékesités (beleértve
a webes értékesitést is)
és megrendelések
teljesitése.

Név, elérhetoségi adatok, fizetési és
hitelkartyaadatok, hitelinformaciok,
hitelképesség ellenérzése stb.

Gyljthetiink személyes adatokat ligyfeleinkrol és leendo tigyfelekrol
annak érdekében, hogy Uzleti tevékenységet folytassunk Onnel vagy
a szervezetevel. Adatait arra hasznaljuk, hogy elemezzik a vasarlasi
trendeket az On webdruhazi tevékenységén és vasarlasi elézményein
keresztill, hogy személyre szabott bongészési élményt nydjthassunk
Onnek. Ezen tilmenden az adatokat a webaruhdzi megrendelések
feldolgozasahoz és teljesitéséhez hasznaljuk fel, elosegitve a
termékrendelések kiszallitasat és a megfelelé vevszolgalat
biztositasat, beleértve a visszakiildések feldolgozasat is.

Az adatokat atadhatjuk markakereskeddknek vagy fliggetlen
ablakbeépitoknek és logisztikai partnereknek az iigyfél
megrendelésének feldolgozasa érdekében, beleértve a VELUX
termékek tigyfélhez torténd kiszallitasanak megszervezését vagy az
olyan megkereséseknél torténd segitségnyuijtast, mint példaul az On
és terméktanacsadadink kozotti konzultacié megszervezése. Az On
adatait hitelképesség ellendrzése céljabal kiilso felekkel is
megosztjuk.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés b) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont

Kampanyok

Név, elérhetdségi adatok stb.

Kilonféle kampanyok lebonyolitasa (pl. jutalomprogramok,
pénzvisszatéritési kampanyok, nyereményjatékok). Az altalanos
szerzOdési feltételek elfogadasat a tevékenység megkezdése elott
gytjtjik.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés b) pont

Termékreklamaciok

Név, elérhet6ségi adatok stb.

A VELUX termékek VELUX garancialis vagy fizetés ellenében
torténd szervizelésének eldsegitése, azaz a reklamaciok megoldasa
telefonon, e-mailben és épitési helyszini bejarassal. Ezzel
Osszefiiggésben megoszthatjuk személyes adatait a VELUX
partnereivel, hogy segitsiink Onnek a szervizelésben.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés c) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont




Arra is megkérhetjiik Ont, hogy az interakciét kdvetden
felméréseken keresztil adjon visszajelzést.

Uzletfejlesztés és
VELUX alkalmazéasok

Személyes adatok, amelyeket
digitalis platformjainkon és
VELUX alkalmazasokban
gyljtiink.

A nekiink atadott személyes adatokat és a digitélis platformjainkon
gyljtott adatokat arra hasznaljuk, hogy jobban megismerjiik
tigyfeleinket, valamint megfelelé kommunikaciot és
termékajanlatokat alakitsunk ki minden érintkezési pontnal, amelyen
keresztiil On elérheti a VELUX-ot. A személyes adatokat termék- és
szolgaltatas fejlesztésre is felhasznaljuk.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

Marketing

Elérhetdségi adatok, bongészési
elézmények, értékesitési és
elofizetés szolgaltatasi adatok,
példaul név, cim, e-mail,
telefonszam, vasarlasi elézmények,
egyedi azonositok, példaul cookie-
azonositok vagy eszkdzazonositok,
ezen azonositok alapjan nyomon
kovetett bongészési el6zmények
stb.

Felhivjuk a figyelmét, hogy ez a
lista nem teljes, mivel
feldolgozhatunk minden, az
anyavallalatunkkal, a VELUX A/S-
vel, weboldalainkkal,
mobilalkalmazasainkkal,
termékeinkkel és
szolgaltatasainkkal folytatott
interakcioi soran gyijtott személyes

Az On hozzajarulasa vagy jogos érdeke alapjan, adott esetben,
személyes adatait azért kezeljik, hogy tajékoztassuk Ont a VELUX
tizleti tevékenységeirol, termékeirdl és szolgaltatasairol.

A fenti célok érdekében az On preferenciaihoz és profiljahoz
igazitott marketinget hozunk létre, példaul:

- marketingkommunikacioink tartalmanak és kézbesitésének
optimalizalasahoz és testreszabasahoz, amennyiben On szeretné
megkapni azokat, és

- hogy az On preferenciai és profilja alapjan személyre szabott
marketinget nyujthassunk Onnek a sajat csatornainkon, illetve
harmadik fél csatorndin (pl. k6zdsségi médian, keresdoldalakon,
piactereken) keresztiil torténo kapcsolattartas soran.

Ha nem kivan tovabbi informacidkat kapni, akkor barmikor kdnnyen
és ingyenesen leiratkozhat marketingkommunikacionkrol. Megtalalja
a leiratkozasi lehetdségeket a feliratkozasra vagy a
marketingkommunikacié fogadasara vonatkozéan. A leiratkozashoz
e-mailben vagy postai Gton is kapcsolatba Iéphet vellink, lasd a 8.
részt.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont




adatot.

Egyes marketingtevékenységeknél kozos adatkezel6ként mikddiink
mas VELUX vallalatokkal, és k6zos adatkezel6i megallapodasokat
kotottunk, amelyekben a VELUX-véllalatok kézott megosztjuk a
szerepeket és a felelosséget.

Az On részvétele
fotokon, videdkon,
ajanldkban és
kampéanyokban

Ha On beleegyezett és fényképet
kiildott nekiink, vagy ha a fényképét
egy altalunk megbizott fotos
készitette.

A fényképet, az ajanldsokat stb. az On altal alairt szerzédésben
leirtak szerint hasznaljuk fel.

A GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés b) pont, ha a
fénykép és az ajanlas
ellenszolgaltatassal jard
szerzddésen alapul,
kérjuk, vegye
figyelembe, hogy nem
gyakorolhatja a fénykép
javitasara, torlésére
vonatkozd jogat.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont Ha a
fénykeép és az ajanlas
feldolgozasa
hozzajarulason alapul,
ahol On gyakorolhatja
az alabbi 6. szakaszban
meghatarozott
valamennyi jogat.

A GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont, ha egy
fénykép vagy vided egy




belsé VELUX
rendezvényen vagy
hasonlén készult, és a
képeket vagy videdt
csak belsdleg osztjuk
meg.

Weboldal-1atogatoi,
vasarloi felmérések és
piackutatas

Digitélis platformokrol vagy
tigyfelektol felmérések részeként
szarmazé személyes adatok.

Az altalunk kinalt termékek és szolgaltatasok javitasa érdekében
felmérések keretében személyes adatokat gylijthetiink a digitalis
platform latogatoitdl vagy ligyfeleinktol.

Felmérésnél felvessziik Onnel a kapcsolatot, majd a felmérések
részeként feldolgozzuk a személyes adatokat, akar beleegyezés, akar
jogos érdek alapjan.

A személyes adatokat marketing célbol feldolgozo felmérések csak
az On hozzajarulasaval hasznalhatok fel.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés a) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont

Toborzas és
munkaszerzodések

Név, elérhetdségi adatok,
munkatorténet, iskolai végzettséget
igazold oklevelek, vonatkozé
nyilvantartasi ellendrzések, szakmai
érdeklodésre vonatkozo
informaciok stb.

Amikor egy személy allasra jelentkezik, vagy munkaszerz6dést kot
veliink, bizonyos adatokat gytijthetiink, mint példaul a név,
elérhet6ség, munkatdrténeti adatok, bizonyitvanyok, relevans
nyilvantartasi ellendrzések és szakmai érdeklddési korokre
vonatkozo informaciok.

Ezeket gytijthetjiik kozvetleniil az adott személytol, a toborzasi
tanacsadotol, beleértve a referencidkat és a nyilvanosan elérhetd
forrasokat is.

Ezeket az informacidkat arra hasznaljuk, hogy tajékozodjunk vagy
segitsiik annak elddntését, hogy allasajanlatot tegyiink-e az adott
személynek, vagy szerzddéssel alkalmazzuk.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés b) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont




Megfeleléség,
beleértve a korrupcio
elleni kiizdelmet, a
bejelentd forrodrotot
és a szankciok
ellenérzését

Minden tipust személyes adat.

Személyes adatokat gyiijthetiink annak érdekében, hogy
megfeleljink a térvénynek, birésagi vagy hatosagi hatarozatnak,
és/vagy informéacidkat kdzoljiink az illetékes hatésagokkal, a torvény
altal el6irt vagy megengedett modon.

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés c) pont

GDPR - 6. cikk (1)
bekezdés f) pont

GDPR - 9. cikk (2)
bekezdés a) pont

GDPR - 9. cikk (2)
bekezdés f) pont

I

Kozvetleniil Ontdl

ol |

Hogyan gyiijtjiik az On személyes adatait

A legtobb esetben a személyes adatokat kozvetleniil Ontdl gytijtjiik, vagy szolgaltatdsaink, termékeink és csatornaink hasznalata soran jonnek létre. Gytijtjiik
az On 4ltal megadott személyes adatokat, amikor termékeket, szolgaltatisokat vagy informaciokat kér téliink, regisztral nalunk, részt vesz nyilvanos
férumokon, chatbotot vagy egyéb miiveleteket hasznal digitalis platformjainkon és alkalmazasainkban, reagal az tigyfél-felmérésekre, vagy mas modon Iép
kapcsolatba veliink. Kiilonb6z6 technologiakon, példaul siitiken keresztiil gyiijtjiik az informaciokat. A cookie-kkal kapcsolatban olvassa el Cookie-
nyilatkozatunkat: https://commercial.velux.hu/adatvedelem.

Uzleti partnereinktél



https://www.velux.com/cookie-policy
https://www.velux.com/cookie-policy

Bizonyos esetekben iizleti partnereinktdl is gytijthetjiik az On személyes adatait, amikor a segitségiinkre van sziikségiik ahhoz, hogy a lehetd legjobb
szolgaltatast nyujthassak Onnek.

Az On nyilvinos webhelyérol
Bizonyos esetekben az On személyes adatait a vallalati weboldalain gyiijtjiik, amikor szolgaltatasainkat szeretnénk Onnek kinalni.

Hivatkozasok mas weboldalakra

Ez a webhely hivatkozasokat tartalmaz mas weboldalakra (mint példaul Facebook, Google+, YouTube és Pinterest), amelyekre ez az Adatvédelmi nyilatkozat
nem vonatkozik. Felhivjuk a figyelmét, hogy nem tdmogatunk mas weboldalakat és nem ajanljuk a tartalmukat. Javasoljuk, hogy olvassa el az egyes
meglatogatott weboldalak adatvédelmi iranyelveit.

@ Mennyi ideig 6rizziik meg a személyes adatait

Személyes adatait csak addig 6rizziik meg, ameddig az a jelen Adatvédelmi nyilatkozatban leirt célok megval6sitasahoz szilkséges. Ez azt jelenti, hogy a
megoOrzési idészakok az adatok tipusatdl és az adatok birtoklasanak okatol fiiggéen valtoznak.
Példak a megbrzési idore:

e A hivasfelvételeket 90 napig taroljuk.

e Amig le nem iratkozik egy marketingkampanyral, amelyet barmikor megtehet.

e Addig taroljuk a fenyképet és az ajanlasokat ameddig sziikséges, és ahogy az le van irva a szerzédésben.

o A személyes adatokat a toborzasi folyamat végéig vagy a hozzajarulas visszavonasaig taroljuk (ha azt jovébeli toborzashoz adtak).

e Abban az esetben, ha meg kell felelni a korrupcioellenes szabalyoknak, az adatokat a kételezéen betartando torvényeknek megfeleléen 6rizziik meg.

§O Kivel osztjuk meg az On személyes adatait



Cégiink a VELUX Csoport tagja, amely vilagszerte tevékenykedik. Az On személyes adatait a VELUX-csoporton beliil megosztjuk, de csak akkor, ha ez
szlikséges annak a célnak a teljesitéséhez, amelynek érdekében az On személyes adatait kezeljik. A VELUX Csoporthoz tartozd valamennyi szervezet
belépett a Vallalatkdzi Adatfeldolgozasi Megallapodasba és/vagy csatlakozott a megallapodashoz, amelyben mindenki ugyanazokat az eljarasokat kdveti a
személyes adatok feldolgozasakor, biztositva, hogy az egész Csoporton beliil azonos szintii biztonsagot tartsanak fenn, megosztva a szerepeket és
felel6sségeket a VELUX vallalatok kozott. Ha két vagy tobb vallalat kozos adatkezeldként jar el, a kozos adatkezel ok mindegyike koteles to egymastol
fuggetlenal:

Az On elsé kapcsolattartojaként szerepelni.

Teljesiteni a GDPR 13. és 14. cikkében emlitett tajékoztatasi kotelezettségeket.
Lehet6évé tenni a GDPR 15-22. cikkében biztositott jogainak gyakorlasat.
Kezelni az adatvédelmi jogsértési bejelentéseket és az adatvédelmi panaszokat.

Megoszthatjuk személyes adatait kivalasztott harmadik felekkel is, tébbek koz6tt, de nem kizardlagosan:

Uzleti partnerekkel, beszallitokkal és alvallalkozokkal, akikkel egyiittmiikddiink, hogy a legjobb szolgéltatasokat nyujtsuk Onnek a tamogatasi és
értékesitési folyamat soran, beleértve példaul a logisztikai szolgaltatokat és a kiszervezett vevészolgalatokat.

Technologiadk, példaul elemzési, nyomkovetési technologiak, célzasi és tjracélzasi technoldgiak szolgaltatdival, keresdmotor-szolgaltatokkal,
amelyek segitenek minket platformjaink fejlesztésében és optimalizalasaban, valamint olyan cégekkel, amelyek webhelytamogatast és
tarhelyszolgaltatast biztositanak szamunkra.

Hirdetdkkel és hirdetési halozatokkal, amelyek adatokat hasznalnak az On és mésok szamara relevans hirdetések kivalasztasara és megjelenitésére, ha
On ehhez hozzajarult.

Ko6zosségi oldalakkal, példaul a Facebook, az Instagram és a Google oldalakkal, ha sziikséges, marketingcélt feldolgozaskor és az On hozzajarulasa
alapjan.

Mas felekkel az ugyfeleink biztonsaganak és védelmének biztositasa, jogaink és tulajdonunk védelme, jogi eljarasoknak valé megfelelés, vagy egyéb
esetekben, ha johiszemiien uigy véljiik, hogy a nyilvanossagra hozatalt térvény irja eld.

A VELUX-csoport vallalatai vagy harmadik felek, akik cégiink nevében digitalis platformokat és eszkdzoket izemeltetnek, hogy tevékenységeinkhez
kapcsolddo szolgaltatdsokat nyajtsanak (pl. pontgylijté programok, cashback kampanyok, nyereményjatékok és képzések).

Kiils6 szolgaltatokkal valo egyiittmiikddés soran adott esetben adatkezelési szerzédést kotiink. Ezeknek a szolgaltatoknak tilos az On személyes adatait
felhasznalni az altalunk kért vagy térvény altal eldirt célokon kiviil.



Tovéabbitas harmadik orszagokba

Egyes esetekben személyes adatokat tovabbithatunk az tigynevezett ,,harmadik orszagokban” miikod6 cégekhez is, amelyek az Europai Gazdasagi Térségen
kiviili orszagok. Ha ezt tessziik, gondoskodunk az adatok védelmérél, és csak akkor tovabbitunk adatokat, ha az alabbi feltételek valamelyike fennall:

e Az adott orszagban az Europai Bizottsag altal meghatarozott megfeleld szintii védelem van érvényben, vagy
e Avallalat rendelkezik az EU - U.S. Data Privacy Framework mindsitéssel.

e az adattovabbitas szabalyozasara az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott altalanos szerzddési feltételeket (EU-mintazaradékokat) és tovabbi kiegészitd
intézkedéseket alkalmazunk.

Adatbiztonséag:

Személyes adatainak biztonsaga, integritasa és bizalmas kezelése fontos nekiink. Ezért technikai, adminisztrativ és fizikai biztonsagi intézkedéseket
hajtottunk végre, amelyek célja a személyes adatok illetéktelen hozzaféréstol, nyilvanossagra hozataltdl, felhasznalastol és mdodositastol vald védelme. 1dordl
idére feliilvizsgaljuk a biztonsagi eljarasainkat, hogy figyelembe vegyiik a megfeleld legfrissebb technologiakat és médszereket. Kérjiik, vegye figyelembe,
hogy minden erdfeszitésiink ellenére egyetlen biztonsagi intézkedés sem tokéletes vagy attorhetetlen.

\-{ Az On adatvédelmi jogai

A GDPR a kévetkezd jogokat biztositja Onnek, mint érintettnek az Onrél tarolt személyes adatokkal kapcsolatban:



Az On jogai | Jogalap Kifejtés

Hozzéférés az GDPR 15. cikk Onnek jogaban all tajékoztatast kérni arrdl, hogy a VELUX kezel-e Onre vonatkozd személyes adatokat, és ha

adataihoz igen, joga van masolatot kérni az altalunk kezelt személyes adatokrol.

Helyesbités kérése | GDPR 16. cikk Onnek barmikor jogaban all kérni az Onre vonatkozd, altalunk kezelt hibas vagy hianyos személyes adatok
helyesbitését.

Torlés kérése GDPR 17. cikk Onnek jogaban 4ll kérni személyes adatainak torlését az adatkezelési tevékenységtdl fliggden, és bizonyos
koriilmények kozott, még azel6tt, hogy normal esetben kotelesek lennénk az adatkezelést megsziintetni.

A feldolgozas GDPR 18. cikk Onnek jogaban all kérni az adatkezelés korlatozasat, ami azt jelenti, hogy kérheti, hogy a VELUX bizonyos

korlatozasanak korilmények kozott korlatozza személyes adatainak felhasznalasat.

kérése

Adathordozhat6sag | GDPR 20. cikk Bizonyos feltételek mellett jogosult arra, hogy az On altal résziinkre megadott személyes adatokat géppel
olvashat6 formatumban megkapja.

Tiltakozashoz val6 | GDPR —21. cikk | Ha nem elégedett azzal, ahogyan a VELUX-nal személyes adatait kezeljuk, kifogasait elkildheti a

jog VCprivacy@velux.com cimre. Panasz esetén a panaszos nevét és elérhetdségét a VELUX rendelkezésére kell
bocsatania.

Ha kérdései vannak az Onre vonatkozé feldolgozott vagy megdrzott személyes adatokat illetden, vagy ha éIni kivan a jogaival, kérjik, irjon a
VCprivacy@velux.com cimre.

Barmely joganak gyakorlasara iranyul6 kérelmére egy honapon beliil valaszolunk, de jogunk van ezt az idészakot két honappal meghosszabbitani. Ha
meghosszabbitjuk a valaszaddsi idészakot, arrél a kérésétdl szamitott egy honapon beliil értesitjiik Ont.




Ha ugy itéli meg, hogy a panaszt nem sikertiilt kielégitden megoldani, panaszt nyujthat be a helyi Adatvédelmi hatésdghoz. A nemzeti Adatvédelmi hatosag
elérhet6ségeit megtalalja az Europai Adatvédelmi Testiilet honlapjan: www.edpb.europa.eu.

/ Vaéltozasok a VELUX Adatvédelmi nyilatkozataban
Id6rél idére megvaltoztathatjuk a jelen Adatvédelmi nyilatkozatot a legijabb technoldgiak, iparagi gyakorlatok, szabalyozasi kdvetelmények alkalmazasanak
érdekében, vagy mas célok miatt. A legujabb verziot mindig kdzzétesszik digitalis platformjainkon. Ezért javasoljuk, hogy rendszeresen olvassa el az

Adatvédelmi nyilatkozatot.

A jelen Adatvédelmi nyilatkozat legutdbbi frissitése: 01-05-2023.


http://www.edpb.europa.eu/
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